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▪Une introduction

▪ Un petit glossaire de l’évaluation des apprentissages

▪ Les trois piliers de l’approche par compétences (ApC)

▪ Le fardeau de la qualité de l’évaluation des apprentissages (EdA)

▪Évaluer dans le cadre de stages

▪Évaluer le raisonnement clinique

▪S’outiller pour réaliser les observations dans le contexte de stage

▪La conclusion
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L’évaluation des apprentissages (EdA) : L’évaluation des apprentissages est la démarche qui 

commence par l’identification des cibles d’apprentissages et se termine par la prise de décisions. 

Scallon (2004) proposait de reprendre le terme anglophone « Assessment » qui reprend cette idée de 

démarche ou de processus.

Dans la présentation, nous n’utiliserons jamais le mot évaluation comme un synonyme de tâche, mais 

bien selon le sens de processus menant à la prise de décision.

Cela exclut des phrases comme « Aujourd’hui les étudiantes et les étudiants font l’évaluation. » « C’est 

la semaine de l’évaluation » « C’est une évaluation formative. »
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Les décisions : Les décisions sont les jugements obtenus par le processus d’évaluation des 

apprentissages. Ces décisions peuvent porter sur le niveau de compétence de l’étudiante ou étudiant, 

sur les activités d’enseignement et d’apprentissage ou sur la sélection de certaines étudiantes ou 

certains étudiants.

Une tâche: Tout ce que l’on demande de faire aux étudiantes ou aux étudiants en lien avec l’EdA. 

Cela peut inclure les exposés oraux, les projets, les essais, les examens.

Les performances: C’est le terme générique décrivant ce que les étudiantes et les étudiants font en 

réponse à une tâche.
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L’ApC est l’adaptation dans la francophonie de plusieurs courants anglo-saxons. 

L’EdA dans l’ApC repose sur trois piliers.

Image: DALL-E (2023) 8

La mobilisation des connaissances, et non pas seulement leur mémorisation.

La trajectoire de développement.

La priorité de la fonction d’aide à l’apprentissage de l’évaluation.

Si l’on veut observer la capacité des étudiantes et des étudiants à mobiliser de façon efficace des

ressources, il faut utiliser des tâches servant à l’évaluation des apprentissages qui leur demandent

de le faire.

Ces tâches sont appelées des tâches complexes.

Les tâches complexes: Les tâches complexes sont des tâches qui demandent aux étudiantes ou

aux étudiants de déterminer par eux-mêmes (avec ou sans aide) ce qu’ils doivent faire durant la

tâche.

Les SAÉs: Les situations d’apprentissages et d’évaluation regroupent plusieurs tâches plus ou

moins complexes. Les SAÉs qui permettent d’évaluer le niveau des étudiantes et des étudiants

sur une même compétence font partie de la même famille de situation.
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Les tâches complexes demandent aux étudiantes et aux étudiants de résoudre un
problème dont la solution n’est pas immédiatement apparente.

Complexité

Difficulté

Question de 
connaissances 

générales

SAÉ 
interdisciplinaire 

sans guide 

Question de base

Petit projet 
d’introduction

Les principaux facteurs de complexité d’une tâche

- Le nombre « d’univers » touchés par la tâche.

- La nouveauté de la tâche.

- Le niveau des processus cognitifs nécessaires pour y répondre.

La complexité est une caractéristiqued’une tâche utilisée à unmoment précis.

- Une tâche complexe au premier cycle peut ne plus l’être au second.
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Bloom propose une façon de classer les processus cognitifs

Créer

Évaluer

Analyser

Appliquer

Comprendre

Mémoriser

Version révisée
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Assessment is authentic when we directly examine student
performance on worthy intellectual tasks. Traditional assessment,
by contract, relies on indirect or proxy 'items'--efficient, simplistic
substitutes from which we think valid inferences can be made about the
student's performance at those valued challenges.

Do we want to evaluate student problem-posing and problem-solving in
mathematics? Experimental research in science? speaking, listening,
and facilitating a discussion? doing document-based historical inquiry?
thoroughly revising a piece of imaginative writing until it "works" for the
reader? Then let our assessment be built out of such exemplary
intellectual challenges. –Wiggins, 1990

«

«
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Si l’on veut observer la capacité des étudiantes et des étudiants à mobiliser de façon efficace des

ressources, il faut utiliser des tâches servant à l’évaluation des apprentissages qui leur demandent

de le faire.

Ces tâches sont appelées des tâches complexes.

Une tâche: Tout ce que l’on demande de faire aux étudiantes ou aux étudiants en lien avec

l’EdA. Cela peut inclure les exposés oraux, les projets, les essais, les examens.

Les tâches complexes: Les tâches complexes sont des tâches qui demandent aux étudiantes ou

aux étudiants de déterminer par eux-mêmes (avec ou sans aide) ce qu’ils doivent faire durant la

tâche.

Les SAÉs: Les situations d’apprentissages et d’évaluation regroupent plusieurs tâches plus ou

moins complexes. Les SAÉs qui permettent d’évaluer le niveau des étudiantes et des étudiants

sur une même compétence font partie de la même famille de situation.
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4. Prise d’une information

6. Détermination temporaire du niveau de 
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6. Établissement d’un plan d’action
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4. Prise d’une nouvelle information

6. Mise à jour du niveau de l’étudiante ou 

étudiant

7a. Retour à l’étudiante ou étudiant

7a. Autoévaluation

6. Établissement d’un nouveau plan d’action
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Détermination du niveau de compétence

(Rétroaction à l’étudiante ou l’étudiant)

Détermination de la note au relevé

La décision la plus importante est de déterminer le niveau de compétence de chaque 

étudiante et de chaque étudiant. Dans une approche analytique et critériée, on doit établir le 

niveau de compétence à chacune des tâches en compilant les observations des différents 

critères.

Pour cela, on doit déterminer une « politique » de jugement, c’est-à-dire la façon dont nous 

passons des observations à la décision. 
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La politique de jugement décrit de quelle façon l’enseignant passera des informations qu’il a 

recueillies à un jugement sur le niveau de l’étudiante ou de l’étudiant.

Cette politique peut varier selon les compétences et leurs importances relatives dans le 

programme. Les courants les plus fréquents en évaluation des compétences sont:

▪ Niveau maximal observé (risque de faux positifs)

▪ Niveau minimal observé (risque de faux négatifs)

▪ Moyenne pondérée par critère des niveaux observés (tient peu compte de la progression)

Journées du CEEIADE 22 et 23 mars 2023 23
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L’évaluation des apprentissages permet de prendre des décisions à partir des données recueillies. Popham

(2000) propose une façon d’organiser les types de décisions pouvant être prises.

23

24



2023-03-22

12

25

Selon le type de décisions, la fonction mise de l’avant n’est pas la même. Cependant, il arrive souvent 

que plusieurs fonctions soient recherchées simultanément, il est donc important de les identifier.

- Est-ce que les jugements (inférences) serviront à sélectionner certaines étudiantes ou certains 

étudiants? (2e année? Spécialisation? Emploi? Etc.)

- Est-ce que les jugements (inférences) serviront à l’attribution d’un diplôme ou d’un titre?

- Est-ce que les jugements (inférences) serviront à la promotion ou la sélection de la personne 

enseignante?

- Et de nombreuses autres questions…

Les décisions et les communications devraient tenir compte des fonctions présentes. 

Dans l’ApC, la fonction de régulation des apprentissages est importante, elle devrait 

donc être mise de l’avant.
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« La preuve dans un argumentaire est une série de revendications

ou de propositions logiquement connectées qui sont appuyées

par des données dans le cadre d’un mandat (Toulmin, 1958). Les

revendications en matière d’évaluation sont relatives à la

compétence des élèves. (Mislevy, 2009, p. 97) »

Mislevy propose donc de voir la démarche d’évaluation comme une chaine où le

maillon le plus faible limite la qualité des inférences.

Journées du CEEIADE 22 et 23 mars 2023 28

La validation est le processus de cueillette de preuves (ou d’arguments) afin de

soutenir la qualité des décisions prises.

La qualité des décisions ne peut être présumée, elle doit être démontrée.
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« Celui-ci peut être défini comme l’ensemble des

processus de pensée et de prises de décisions associés à

la pratique clinique, qui permettent au clinicien de

réaliser la meilleure action possible dans un contexte

donné.»

(Higgs & Jones, 2008)
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« L’évaluation du raisonnement clinique est généralement

considérée comme une tâche complexe (Charlin, Bordage, &

van der Vleuten, 2003; Gruppen & Frohna, 2002; van der

Vleuten, Norman, & Schuwirth, 2008). Cette complexité

tient en partie au fait que le raisonnement clinique est

imbriqué aux connaissances et aux habiletés en tant que

composante de la compétence clinique (Charlin et al.,

2003). »

(Dumas, 2016)
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Produit

Processus
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Les tâches les plus cohérentes avec l’évaluation du raisonnement clinique

1) Les QCM

2) Questions de type ouvertes (Modified essay question)

3) Test de concordance des scripts (TCS)

4) Problèmes de raisonnement clinique (Clinical reasoning problem)

5) Les examens cliniques objectifs structurés (ECOS)

6) L’évaluation du raisonnement clinique en contexte de stage

ÉVALUER 
DANS LE 

CADRE DE 
STAGE

▪ Rappelons les trois piliers de l’évaluation dans l’ApC.

Journées du CEEIADE 22 et 23 mars 2023 35

34

35



2023-03-22

17
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La mobilisation des connaissances, et non pas seulement leur mémorisation.

Les stages offrent souvent des occasions de présenter aux stagiaires des problèmes

nouveaux et authentiques.

Ce sont donc des contextes où les tâches proposées sont souvent complexes.
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La trajectoire de développement.

Selon la logique de la trajectoire de développement, les stages devraient être organisés 

pour permettre une complexification des tâches.

La complexité des tâches peut être modifiée en jouant sur différentes variables:

- L’autonomie du stagiaire

- Le nombre d’univers à gérer simultanément

- La complexité des processus cognitifs

36
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La priorité de la fonction d’aide à l’apprentissage de l’évaluation.

Dans une approche par compétence, chaque tâche est à la fois une source 

d’apprentissage et d’évaluation.

Dans le stage, cela veut dire une rétroaction fréquente et cohérente tout au long du 

stage.
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La qualité de l’évaluation dans le cadre de stage devrait permettre de déterminer le 

niveau de compétence de chaque stagiaire sans influence du milieu de stage, de la 

personne mentor ou des évènements spécifiques.

Le problème, c’est que souvent, dans les stages, chaque personne stagiaire est 

supervisée par une seule personne à qui l’on demande de faire à la fois la tâche de 

supervision et d’évaluation.

Journées du CEEIADE 22 et 23 mars 2023 41

La 

personne 

stagiaire

Le milieu 

de stage

La personne 

encadrante
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Parfois, aussi, la personne superviseure doit faire un bilan en s’appropriant le 

« langage » et les outils fournis par le programme de formation, ce qui lui demande

de comprendre un univers différent dans lequel elle navigue tous les jours.

Pour compenser, on demande parfois à une personne liée directement au 

programme de remplir les outils, alors que cette personne n’a pas beaucoup observé 

la personne stagiaire en action.

Donc, comment s’outiller pour améliorer la qualité des inférences.

LES OUTILS
D’ÉVALUATION

COHÉRENTS
AVEC L’APC ET 
LE CONTEXTE

DES STAGES

▪ Dans l’ApC, en plus des tâches, le principal outil 
d’évaluation est l’échelle descriptive

▪ En stage, son utilisation est parfois difficile cependant.

Journées du CEEIADE 22 et 23 mars 2023 43
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Document CEEIADE version 1 validée par le CA le 29/06/12

44

Critère
Niveau

Descripteur

1 critère x 1 niveau = 1 descripteur

Journées du CEEIADE 22 et 23 mars 2023
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(5) (4) (3) (2) (1)
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Une fois utilisée, l’échelle descriptive permet de recueillir différentes observations sur la performance 

d’une étudiante ou d’un étudiant et aussi de son groupe. Cela peut ressembler à ceci: 

Journées du CEEIADE 22 et 23 mars 2023 46
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En s’intéressant aux qualités des performances des étudiantes et des étudiants, l’échelle

descriptive permet de recueillir des données sur les performances, même si elles diffèrent

entre elles.

Cependant, ce n’est pas une panacée. Pour s’accomplir correctement de la tâche, il faut

s’assurer d’être attentif avant, pendant et après son utilisation.

Avant, soit lors de sa création.

Pendant, soit durant son utilisation.

Après, une fois les observations faites.

46
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La création d’une échelle descriptive est en soi une tâche complexe. Plusieurs auteurs 

proposent des façons d’élaborer ces échelles en proposant une procédure permettant 

d’identifier et de structurer les critères et de déterminer le nombre de niveaux. (Leroux, 

2015; Côté, Tardif  et Munn, 2011; Côté, 2014, Stevens et Levi, 2005)

Selon Laurier (2005), trois éléments permettent l’obtention d’une grille de qualité. 

Soit…

➢ la pertinence du critère

➢ l’observabilité du critère

➢ l’univocité du critère

Journées du CEEIADE 22 et 23 mars 2023 48

Quand on conçoit une échelle descriptive, il est important de couvrir l’ensemble des 

niveaux potentiellement observables, et ce, tout au long de la trajectoire de 

développement. 

Chaque niveau devrait décrire un palier dans la trajectoire de développement.
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Quel est le nombre optimal de niveaux?

Étalement

Quel est le nombre optimal de critères?

Étalement
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Quel est l’étalement optimal?

Étalement

Est-il mieux d’utiliser des échelles centrées ou décentrées?

Centre

53
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Les échelles aident à la fidélité des observations, mais seulement si elles sont bien utilisées.

Concrètement, cela veut dire former les utilisatrices et les utilisateurs avec de réels cas typiques des 

différents niveaux.

Dans le contexte de stage, il faut aussi s’assurer que les comportements recherchés puissent être 

observés directement par la personne qui utilise l’échelle descriptive.
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Si l’échelle est bien conçue et bien utilisée, elle permettra de recueillir beaucoup d’observations. 

L'utilisation de l'analyse d'items s'appuyant sur des données reproduisant le contexte de l'utilisation 

de tâches complexes et d'échelles descriptives. Les outils les plus pertinents seront présentés ainsi que 

les limites à respecter afin de les utiliser judicieusement.

Cette analyse confirmera que l’échelle remplit sa fonction correctement. Elle devrait aussi nous 

permettre d’améliorer l’échelle avant sa prochaine utilisation.
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Nous avons retenu, pour aujourd’hui, deux groupes d’outils:

Ceux de la théorie classique des tests (TCT), dont

- L’indice de difficulté (P)

- L’indice de discrimination (D)

- Cohérence interne

Ceux de la théorie des réponses aux items (TRI)

- Habileté (Théta)

- Difficulté (a)

- Discrimination (b) 

- Pseudo-chance (c)

La 

personne 

stagiaire

Le 

milieu 

de stage

La personne 

encadrante

La présente communication montre l'utilisation de l'analyse d'items s'appuyant sur des données 

réelles reproduisant le contexte de l'utilisation de tâches complexes et d'échelles descriptives. Les 

outils les plus pertinents seront présentés ainsi que les limites à respecter afin de les utiliser 

judicieusement.

Auger (2000) souligne que bien que cela soit rarement fait, il n’y a pas de raison que les outils de la 

mesure ne soient pas utilisés dans une approche utilisant des tâches complexes. 
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57

58



2023-03-22

28
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Si on a deux groupes ou deux promotions, il est possible de comparer les valeurs des groupes.

Journées du CEEIADE 22 et 23 mars 2023 60

La théorie des réponses aux items permet à la fois de caractériser les personnes et les items. Dans 
le modèle à trois paramètres, chaque item est modélisé par 3 paramètres.

▪ La pseudochance (c)

▪ La difficulté (a)

▪ La discrimination (b)

▪ Elle permet aussi de déterminer l’habileté de chaque personne étudiante (Théta)
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61

Des éléments intéressants sur la tâche complète.

43e session d’études de l’ADMEE-Canada 62

Des éléments intéressants sur la tâche complète, comme la courbe d’information.

61
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43e session d’études de l’ADMEE-Canada 63

Des éléments intéressants sur la tâche complète, comme la courbe d’information.

64

Traditionnellement, on utilisait la somme (pondérée ou non) pour faire la compilation des 

critères dans une même tâche. Nous suggérons la moyenne pondérée à la place.

(5) (4) (3) (2) (1)
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La qualité de l’évaluation est tributaire du maillon le plus faible, soit le maillon sur lequel 

nous avons le moins de preuves.

C’est un processus itératif, ce qui est important c’est que l’année X+1 soit plus résistance 

que l’année X.

Améliorer la qualité de l’évaluation amène nécessairement une bonification de l’alignement 

pédagogique.
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S2

S3
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S5

S6

S7

S8

S9
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Un des premiers maillons à travailler est une échelle descriptive, puisqu’elle est une autre 

façon de représenter la trajectoire de développement et rend concrète l’observation du 

développement de la compétence.

Institut Villebon - Georges Charpak 67

Institut Villebon - Georges Charpak 68
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